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**Pinn Mobile App Terms of Service**

**Last Updated: [December 8th, 2023]**

Welcome to Pinn, a mobile application designed to help you discover events and connect
with people in your city. These Terms of Service ("Terms") govern your use of the Pinn
mobile application (the "App"). By accessing or using the App, you agree to comply with
and be bound by these Terms.

For the purposes outlined in these Terms, the terms "you" and "your" refer to you as the
user of our Services. These Terms of Use encompass an agreement mandating
arbitration where permitted by law. This implies that you consent to resolving any
dispute related to the Services through binding individual arbitration instead of pursuing
court proceedings, unless such an agreement is restricted by law. The dispute resolution
provision also entails a waiver of class action, requiring you to address any dispute on
an individual basis, not as part of a class action where permitted by law. Additionally,
these Terms of Use feature a jury waiver where permitted by law. Further details
regarding arbitration, the class action waiver, and the jury trial waiver can be found in the
Arbitration Agreement, Class Action Waiver, and Jury Trial Waiver in Section 9 below.

**1. Acceptance of Terms**

By using the App, you agree to these Terms, our Privacy Policy, and any additional terms
and conditions that may apply to specific features of the App. If you do not agree to
these Terms, please do not use the App.

**2. Use of the App**

a. **Eligibility**: You must be at least 18 years old to use the App. By using the App, you
represent and warrant that you are 18 years of age or older.

The Services are intended for users aged 16 and above. By utilizing the Services, you
affirm that you are 16 years old or older. If you fall within the age range of 16 to 17, or if
you lack the capacity to independently accept these Terms, you confirm that you have
obtained consent from your parent (or legal guardian) to use the Services. In such a
case, both you and your parent (or legal guardian) are deemed to agree to these Terms,



and the term "you" encompasses both you as the user of our Services and your parent
(or legal guardian). If it comes to our attention that an individual below the specified age
is using the Services, we will terminate that user's account.

b. **Registration**: To use certain features of the App, you may need to create an
account. You are responsible for maintaining the confidentiality of your account
information and are fully responsible for all activities that occur under your account.

c. **Prohibited Conduct**: You agree not to engage in any conduct that may violate these
Terms or the law. This includes, but is not limited to, unauthorized access to the App,
interference with the App's functionality, and any form of harassment or unlawful
behavior.

Your engagement with the Services is contingent upon compliance with these Terms and
all relevant laws and regulations. You acknowledge and agree that you shall refrain from
engaging in, attempting, or encouraging anyone to partake in any of the following
activities:

e Violating these Terms or our terms or policies, including our Community
Guidelines.

e Employing our Services for any unlawful, misleading, fraudulent, or illegal
purpose, including but not limited to sexual solicitation, or the buying or selling of
firearms, alcohol, and tobacco products between private individuals.

e Unauthorized reproduction, modification, adaptation, translation, reverse
engineering, disassembly, decompiling, or creation of derivative works of the
Services or any content included therein.

e Distribution, licensing, transfer, or sale of the Services or any derivative works
thereof.

e Licensing, purchasing, transferring, or selling any account or data obtained from
us or the Services.

e Marketing, renting, or leasing the Services for a fee or charge, or using the
Services for commercial solicitation.

e Using the Services for any commercial or unauthorized purpose without our
express written consent, including facilitating commercial advertisements,
solicitation, or spam.

e Interfering with the proper functioning of the Services, disrupting our website or

connected systems, or bypassing any access prevention measures.

Integrating the Services or any portion thereof into any other program or product.

Using automated scripts to collect information or interact with the Services.

Attempting to artificially inflate the popularity of any user on the Services.

Impersonating any person or entity in interactions with us or regarding our

Services.

e Attacking, threatening, intimidating, or harassing us or other users, or promoting
violence or discrimination based on various factors.



e Creating, supporting, or transmitting material that promotes terrorism, crime, hate

groups, or false information.

e Using another user's account, service, or system without our express permission

or creating a false identity.
e Creating accounts, accessing, or collecting information in unauthorized ways,
including automated methods without our express permission.
e Continuing to use a previously disabled account for violations of our Terms or
other policies.

Interfering with the intended operation of the Services, misusing reporting channels, or

participating in any prohibited activities outlined below:

Uploading files containing malicious code.

Engaging in unsolicited or unauthorized advertising, solicitations, spam, or chain

letters.

Sharing private information of third parties.

Uploading material that infringes someone else’s rights or is defamatory,
offensive, pornographic, or discriminatory.

Creating content that may provoke, harass, or harm individuals.
Disseminating false news or information.

Offering advice or opinions without proper licensing or qualifications.
Posting material contrary to public order, good morals, or violating applicable
laws or regulations.

e Uploading material deemed objectionable or harmful by our sole judgment.

Providing instructions for criminal offenses, dangerous activities, or self-harm.

Additionally, you may be prohibited from receiving our Services under applicable laws.

**3. User Content**

a. **Posting Events**: Users may post events on the App. By posting an event, you
represent that you have the right to share the event information and that the event
complies with these Terms. We retain the right, without assuming an obligation, to
unilaterally remove or disable access to any or all content on our Services for any
reason, or none at all, and at any time, without prior notice. The grounds for such
removal or access restriction may encompass content we deem objectionable, in
violation of these Terms, our other terms or policies (including our Community
Guidelines), or potentially detrimental to the Services or our user community.

User-Generated Content

Users of the Services have the ability to upload, post, transmit, or otherwise share
content through the Services, encompassing text, photographs, user videos, sound



recordings, and the musical works embedded therein. This includes the creation of User
Content by extracting portions of content generated by other users, producing derivative
User Content, and collaborating with other users to blend and intertwine User Content
from multiple sources.

Ownership and Licensing of User Content

Upon submitting User Content to the Services, you, or the copyright owner as
determined by applicable laws, retain copyright in the submitted User Content. However,
you grant us an unconditional, irrevocable, non-exclusive, royalty-free, sublicensable,
fully transferable, worldwide license to utilize, modify, adapt, reproduce, create derivative
works, translate, host, publish, transmit, distribute, and authorize other users and third
parties to interact with and use your User Content. This license ceases when your User
Content is deleted from our systems.

Use of Personal Identifiers

You additionally grant us a royalty-free license to use your username, image, voice, and
likeness to identify you as the source of your User Content.

Rights and Royalties

The rights granted include the right to reproduce sound recordings and perform and
communicate sound recordings and musical works on a royalty-free basis. This implies
that you authorize us to use your User Content without the obligation to pay royalties to
any third party involved in its creation.

Through-to-the-Audience Basis

All rights granted for User Content are on a through-to-the-audience basis, with no
separate liability for owners or operators of third-party services hosting such content via
the Services.

Additional Provisions:

e Users waive rights to prior inspection or approval, rights of privacy, publicity, or
similar rights concerning User Content.

e We may disclose user identity in response to intellectual property, image rights, or
privacy claims.
Posting sound recordings without underlying musical work rights is prohibited.
Content in User Content is not verified or endorsed by us; we are not liable for
User Content.

e No warranties regarding accuracy, completeness, or timeliness of Pinn Content or
User Content.

e Users must comply with Usage Rules when uploading or transmitting User
Content.



e User Content is non-confidential; users must not post confidential or proprietary
content.
Indemnification obligation for claims arising from breaches of these Terms.
Exclusion of warranties for Services, provided on an "as is" and "as available™
basis.

e Users indemnify and defend Pinn from claims, liabilities, and expenses arising
from breaches of these Terms.
Users have the option to configure privacy settings for User Content on the App.
Removal of infringing material upon notice; termination of accounts for repeated
infringement.

e Users may send feedback or suggestions, which may be used without obligation.

b. **Accounts/User Interactions**: Pinn is a platform for connecting people, but we do not
endorse or guarantee the accuracy of user-generated content. You are solely responsible
for your interactions with other users.

Our Services may incorporate functionalities designed to enable users to share content
such as photos, videos, comments, links, messages, and other materials, while adhering
to these Terms. It is imperative that you refrain from using the Services to violate any
intellectual property rights. We retain the authority, with or without notice, at our sole
discretion, to restrict access to, and/or terminate the accounts of, any user found to
infringe upon or be accused of infringing upon intellectual property rights.

**4. Privacy™*

Our Privacy Policy explains how we collect, use, and disclose information about you. By
using the App, you agree to the practices described in the Privacy Policy.

**5. Modifications**

We reserve the right to modify or update these Terms at any time. Changes will be
effective upon posting to the App. It is your responsibility to review these Terms
regularly to stay informed of any updates.

**6. Termination**

We may terminate or suspend your account and access to the App at our sole discretion,
without notice, for conduct that we believe violates these Terms or is harmful to other
users.

**7. Contact Information**

If you have any questions about these Terms, please contact us at [support@pinn.app].



**8. Governing Law**

These Terms are governed by the laws of [Your Jurisdiction].
**9, Content**

Ownership of Pinn Content

All content, software, technology, programs, web pages, photographs, images, text,
graphics, illustrations, layout designs, logos, patents, audio, videos, music, and other
elements within or accessible through our Services, including the overall "look and feel"
of the Services, as well as all trademarks, service marks, copyrights, and other
associated intellectual property rights (referred to as the "Pinn Content"), are either
owned or licensed by Pinn.

Prohibited Use of Pinn Content

Unauthorized use of Pinn Content for purposes not explicitly allowed by these Terms is
strictly forbidden. You are prohibited from downloading, copying, reproducing,
publishing, distributing, transmitting, broadcasting, communicating, displaying, selling,
licensing, or exploiting Pinn Content for any purpose without our prior written consent
or, where applicable, the consent of our licensor Pinn. All rights not expressly granted in
and to the content by us and our licensors are reserved.

Revenue, Goodwill, and Value

You acknowledge and agree that we may derive revenues, enhance goodwill, or
otherwise increase our value from your use of the Services. Except as explicitly
permitted by us in these Terms or in another agreement you enter into with us, you have
no entitlement to share in any such revenue, goodwill, or value. Furthermore, you
acknowledge that, unless specifically permitted by us in these Terms or another
agreement, you have no right to receive income or consideration from any User Content
(as defined below) or your utilization of any musical works, sound recordings, or
audio-visual clips made available to you on or through the Services. This includes any
User Content you create. You are also prohibited from exercising any rights to monetize
or obtain consideration from any User Content within the Services or on any third-party
service.

We may at any time and at our sole discretion change, suspend, withdraw or restrict the
availability of all or any part of our Services without notice.

Limitation of Liability

To the maximum extent permitted by law, we disclaim liability for any direct or indirect
loss of income or profits, loss of goodwill, loss of opportunity, loss of data, or any
indirect or consequential losses you may experience. Our total liability for all claims



related to the Services shall not exceed the amount you paid us for the use of the
relevant Services in the last 12 months.

10. Exclusion of Certain Damages
We shall not be liable for loss or damage resulting from:

Your use or inability to use the Services.
Conduct or content of any third party on the Services, including defamatory or
illegal conduct.
Reliance on the accuracy or completeness of Pinn Content and User Content.
Changes we make to the Services, temporary or permanent cessation of the
Services.

e Deletion, corruption, or failure to store any content transmitted through your use
of the Services.

e Inaccuracy of account information or failure to keep your account details secure
and confidential.

10.1. Additional Exclusions

We are not liable for loss of profit, loss of business, loss of goodwill or business
reputation, business interruption, or loss of business opportunity.

10.2. No Liability for Device or Digital Content Damage

To the fullest extent allowed by law, we are not liable for any damage to your device or
digital content caused by the Services, or any damage that could have been reasonably
avoided, including damage resulting from failure to follow advice or installation
instructions.

10.3. Mobile Charges Responsibility

You are responsible for any mobile charges, including text-messaging and data charges,
incurred during your use of our services.

10.4. Disputes with Third Parties

Any disputes with third parties arising from your use of the services are solely between
you and the third party. You release us and our affiliates from all claims and damages
connected with such disputes.

10.5. Security Disclaimer

We do not guarantee that our Services will be secure or free from bugs or viruses. You
are responsible for configuring your information technology, computer programs, and
platform to use our Services and should use your virus protection software.



Applicable Law, Dispute Resolution, and Miscellaneous Terms
11. Governing Law and Arbitration

These Terms are governed by and construed in accordance with the laws of the State of
New York, without considering its conflict of laws provisions. To the fullest extent
permitted by applicable laws, any dispute, controversy, or claim arising from these
Terms, including issues related to their existence, validity, or termination, shall be
exclusively referred to and finally resolved through binding arbitration on an individual
basis. The arbitration will be administered by the American Arbitration Association
(AAA), applying the AAA's Consumer Arbitration Rules for claims up to $75,000 and the
AAA's Commercial Arbitration Rules for claims exceeding $75,000. The arbitration
proceedings, conducted in English, will involve three arbitrators. To the fullest extent
permitted by applicable laws, arbitration will proceed solely on an individual basis,
without the right for disputes to be arbitrated as class actions or on bases involving
claims brought in a purported representative capacity on behalf of others. Disputes may
not be joined or consolidated without the written agreement of all parties. No arbitration
award or decision will have any preclusive effect on issues or claims in any dispute with
non-named parties. Both parties agree that, whether a claim is resolved in arbitration or
in court, they waive any right to a jury trial. Notwithstanding any other provision in this
agreement, we retain the right to seek equitable relief, including to prevent the
infringement of intellectual property rights, and both parties retain the right to seek
public injunctive relief.

The Terms shall be made in English Language. If required under the relevant local law,
the Terms shall be made in both the English Language and in the local language. Both
texts are equally original. In case of any inconsistency or different interpretation between
both texts, the local language shall be deemed to be automatically amended to conform
with and to make it consistent with the relevant English text.

11.1. Severability

If any court with jurisdiction determines that any provision of these Terms is invalid, that
provision will be removed without affecting the rest of the Terms, and the remaining
provisions will remain valid and enforceable.

11.2. Waiver and Enforcement

Our failure to insist upon or enforce any provision of these Terms shall not be interpreted
as a waiver of any provision or right.

11.3. Open-Source Software

The App includes certain open-source software, each subject to its own applicable
license terms.



11.4. Plural and Singular Usage

The use of the plural in these Terms implies the use of the singular, and vice versa, as the
context requires.

12. Apple and its subsidiaries serve as third-party beneficiaries under these Terms. Upon
your acceptance of the terms and conditions outlined herein, Apple will possess the right
(and will be considered to have acknowledged such right) to enforce these Terms against
you as a third-party beneficiary.

12.1. Pinn explicitly grants authorization for access to and utilization of the App by
multiple users through Family Sharing or any analogous functionality offered by Apple.

For SPANISH, Para ESPANOL
Términos de Servicio de la Aplicacién Mévil Pinn
Ultima Actualizacién: [8 de diciembre de 2023]

Bienvenido/a a Pinn, una aplicacién mévil disefiada para ayudarte a descubrir eventos y
conectarte con personas en tu ciudad. Estos Términos de Servicio ("Términos") rigen tu uso de
la aplicaciéon maovil Pinn (la "Aplicacion"). Al acceder o usar la Aplicacion, aceptas cumplir y
estar sujeto a estos Términos.

Para los fines establecidos en estos Términos, los términos "usted" y "su" se refieren a usted
como usuario de nuestros Servicios. Estos Términos de Uso incluyen un acuerdo que exige
arbitraje cuando lo permite la ley. Esto implica que consientes resolver cualquier disputa
relacionada con los Servicios a través de un arbitraje individual vinculante en lugar de
emprender acciones legales, a menos que dicho acuerdo esté restringido por la ley. La
disposicion de resolucion de disputas también implica una renuncia a la accién colectiva,
exigiéndote abordar cualquier disputa de manera individual, no como parte de una accion
colectiva cuando lo permita la ley. Ademas, estos Términos de Uso incluyen una renuncia al
juicio por jurado cuando lo permite la ley. Se pueden encontrar mas detalles sobre el arbitraje,
la renuncia a la accion colectiva y la renuncia al juicio por jurado en el Acuerdo de Arbitraje,
Renuncia a la Accion Colectiva y Renuncia al Juicio por Jurado en la Seccion 9 a continuacion.

1. Aceptacion de los Términos

Al utilizar la Aplicacion, aceptas estos Términos, nuestra Politica de Privacidad y cualquier
término adicional que pueda aplicarse a caracteristicas especificas de la Aplicacion. Si no estas
de acuerdo con estos Términos, por favor, no uses la Aplicacion.

2. Uso de la Aplicacion

a. Elegibilidad: Debes tener al menos 18 afos para usar la Aplicacién. Al usarla, afirmas y
garantizas que tienes 18 afos o mas.



Los Servicios estan destinados a usuarios mayores de 16 afos. Al utilizar los Servicios, afirmas
que tienes 16 anos o mas. Si te encuentras en el rango de edad de 16 a 17 afios, o si no tienes
la capacidad para aceptar estos Términos de manera independiente, confirmas que has
obtenido el consentimiento de tus padres (o tutor legal) para usar los Servicios. En tal caso,
tanto tu como tus padres (o tutor legal) se consideran que aceptan estos Términos, y el término
"usted" abarca tanto a ti como usuario de nuestros Servicios como a tus padres (o tutor legal).
Si nos damos cuenta de que alguien por debajo de la edad especificada esta utilizando los
Servicios, cerraremos la cuenta de ese usuario.

b. Registro: Para utilizar ciertas caracteristicas de la Aplicacion, es posible que necesites crear
una cuenta. Eres responsable de mantener la confidencialidad de la informacién de tu cuenta 'y
eres totalmente responsable de todas las actividades que ocurran bajo tu cuenta.

c. Conducta Prohibida: Aceptas no participar en ninguna conducta que pueda infringir estos
Términos o la ley. Esto incluye, entre otras cosas, el acceso no autorizado a la Aplicacion,
interferir con la funcionalidad de la Aplicacion y cualquier forma de acoso o comportamiento
ilegal.

Tu participacion en los Servicios esta sujeta al cumplimiento de estos Términos y todas las
leyes y regulaciones pertinentes. Reconoces y aceptas que te abstendras de participar, intentar
o alentar a otros a participar en cualquiera de las siguientes actividades:

e Violar estos Términos o nuestros términos o politicas, incluidas nuestras Normas de la
Comunidad.

e Utilizar nuestros Servicios con fines ilegales, enganosos, fraudulentos o ilegitimos,
incluida la solicitud sexual o la compra o venta de armas de fuego, alcohol y productos
de tabaco entre individuos privados.

e Reproduccion no autorizada, modificacion, adaptacién, traduccion, ingenieria inversa,
desmontaje, decompilacion o creacién de obras derivadas de los Servicios o cualquier
contenido incluido en ellos.

e Distribucion, concesion de licencias, transferencia o venta de los Servicios o cualquier
obra derivada de los mismos.

e Licenciar, comprar, transferir o vender cualquier cuenta o datos obtenidos de nosotros o
de los Servicios.

e Comercializar, alquilar o arrendar los Servicios por una tarifa o cargo, o utilizar los
Servicios con fines de solicitud comercial.

e Utilizar los Servicios con cualquier fin comercial o no autorizado sin nuestro expreso
consentimiento por escrito, incluida la facilitacion de anuncios comerciales, solicitudes o
correo no deseado.

e Interferir con el buen funcionamiento de los Servicios, interrumpir nuestro sitio web o
sistemas conectados, o eludir cualquier medida de prevencién de acceso.

Integrar los Servicios o cualquier parte de ellos en cualquier otro programa o producto.
Utilizar scripts automaticos para recopilar informacién o interactuar con los Servicios.
Intentar inflar artificialmente la popularidad de cualquier usuario en los Servicios.



e Suplantar a cualquier persona o entidad en las interacciones con nosotros o con
respecto a nuestros Servicios.

e Atacarnos, amenazarnos, intimidarnos o acosarnos a nosotros u otros usuarios, o
promover la violencia o discriminacion basada en diversos factores.

e Crear, respaldar o transmitir material que promueva el terrorismo, el crimen, grupos de
odio o informacién falsa.

e Ultilizar la cuenta, servicio o sistema de otro usuario sin nuestro permiso expreso o crear
una identidad falsa.

e Crear cuentas, acceder o recopilar informacién de maneras no autorizadas, incluidos
métodos automaticos sin nuestro permiso expreso.

e Continuar utilizando una cuenta previamente desactivada por violaciones de nuestros
Términos u otras politicas.

e Interferir con el funcionamiento previsto de los Servicios, abusar de los canales de
informes o participar en actividades prohibidas detalladas a continuacién:

o Subir archivos que contengan cédigo malicioso.
o Participar en publicidad no solicitada o no autorizada, solicitudes, correo no

deseado o cadenas de correo.

Compartir informacion privada de terceros.

Subir material que infrinja los derechos de otra persona o que sea difamatorio,

ofensivo, pornografico o discriminatorio.

Proporcionar instrucciones para delitos, actividades peligrosas o autolesiones.

Crear contenido que pueda provocar, acosar o dafar a individuos.

Difundir noticias o informacion falsa.

Ofrecer consejos u opiniones sin la licencia o calificaciones adecuadas.

Publicar material contrario al orden publico, la moral o que viole las leyes o

regulaciones aplicables.

o Subir material que sea considerado objetable o perjudicial segun nuestro unico
juicio. Ademas, es posible que se te prohiba recibir nuestros Servicios segun las
leyes aplicables.

O O O O O

3. Contenido del Usuario

a. Publicacion de Eventos: Los usuarios pueden publicar eventos en la Aplicacion. Al publicar
un evento, afirmas que tienes el derecho de compartir la informacién del evento y que el evento
cumple con estos Términos. Nos reservamos el derecho, sin asumir ninguna obligacién, de
eliminar unilateralmente o deshabilitar el acceso a cualquier o todo el contenido en nuestros
Servicios por cualquier motivo, o ninguno en absoluto, y en cualquier momento, sin previo
aviso. Los motivos para tal eliminacion o restriccion de acceso pueden incluir contenido que
consideremos objetable, en violacion de estos Términos, nuestros otros términos o politicas
(incluidas nuestras Normas de la Comunidad), o potencialmente perjudicial para los Servicios o
nuestra comunidad de usuarios.

Contenido Generado por el Usuario Los usuarios de los Servicios tienen la capacidad de
cargar, publicar, transmitir o compartir contenido a través de los Servicios, que incluye texto,
fotografias, videos de usuarios, grabaciones de sonido y las obras musicales incorporadas en



ellos. Esto incluye la creacion de Contenido del Usuario extrayendo porciones de contenido
generado por otros usuarios, produciendo Contenido del Usuario derivado y colaborando con
otros usuarios para mezclar e interconectar Contenido del Usuario de multiples fuentes.

Propiedad y Licencia del Contenido del Usuario

Al enviar Contenido del Usuario a los Servicios, tu, o el propietario de los derechos de autor
segun lo determinado por las leyes aplicables, retienes los derechos de autor sobre el
Contenido del Usuario enviado. Sin embargo, nos concedes una licencia incondicional,
irrevocable, no exclusiva, libre de regalias, sublicenciable, plenamente transferible, a nivel
mundial, para utilizar, modificar, adaptar, reproducir, crear obras derivadas, traducir, alojar,
publicar, transmitir, distribuir y autorizar a otros usuarios y terceros a interactuar y usar tu
Contenido del Usuario. Esta licencia finaliza cuando tu Contenido del Usuario se elimina de
nuestros sistemas.

Uso de Identificadores Personales

Ademas, nos otorgas una licencia libre de regalias para utilizar tu nombre de usuario, imagen,
voz y semejanza para identificarte como la fuente de tu Contenido del Usuario.

Derechos y Regalias

Los derechos otorgados incluyen el derecho a reproducir grabaciones de sonido, asi como
interpretar y comunicar grabaciones de sonido y obras musicales sin regalias. Esto implica que
nos autorizas a utilizar tu Contenido del Usuario sin la obligacidén de pagar regalias a terceros
involucrados en su creacion.

En Base al Publico

Todos los derechos otorgados para el Contenido del Usuario son en base al publico, sin
responsabilidad separada para los propietarios u operadores de servicios de terceros que
alojen dicho contenido a través de los Servicios.

Provisiones Adicionales:

e Los usuarios renuncian a los derechos de inspeccion previa o aprobacion, derechos de
privacidad, publicidad u otros derechos similares con respecto al Contenido del Usuario.

e Podemos revelar la identidad del usuario en respuesta a reclamaciones de propiedad
intelectual, derechos de imagen o reclamaciones de privacidad.

e Esta prohibido publicar grabaciones de sonido sin derechos subyacentes de obras
musicales.

e No verificamos ni respaldamos el contenido en el Contenido del Usuario; no somos
responsables del Contenido del Usuario.

e No ofrecemos garantias sobre la precision, integridad o puntualidad del Contenido de
Pinn o el Contenido del Usuario.



e Los usuarios deben cumplir con las Reglas de Uso al cargar o transmitir Contenido del
Usuario.

e El Contenido del Usuario no es confidencial; los usuarios no deben publicar contenido
confidencial o propietario.

e Obligacién de indemnizacion por reclamaciones derivadas de violaciones de estos
Términos.

e Exclusién de garantias para los Servicios, proporcionados "tal cual" y "segun
disponibilidad".

e Los usuarios indemnizan y defienden a Pinn de reclamaciones, responsabilidades y
gastos derivados de violaciones de estos Términos.

e Los usuarios tienen la opcion de configurar la privacidad del Contenido del Usuario en la

Aplicacién.

e Eliminacion de material infractor tras aviso; terminacion de cuentas por infracciones
repetidas.

e Los usuarios pueden enviar comentarios o sugerencias, que pueden ser utilizados sin
obligacion.

b. Cuentas/Interacciones de Usuarios:

Pinn es una plataforma para conectar personas, pero no respaldamos ni garantizamos la
precision del contenido generado por el usuario. Eres el Unico responsable de tus interacciones
con otros usuarios.

Nuestros Servicios pueden incorporar funcionalidades disefiadas para permitir a los usuarios
compartir contenido como fotos, videos, comentarios, enlaces, mensajes y otros materiales,
cumpliendo con estos Términos. Es imperativo que te abstengas de utilizar los Servicios para
violar derechos de propiedad intelectual. Nos reservamos la autoridad, con o sin aviso, a
nuestra sola discrecion, para restringir el acceso y/o cerrar las cuentas de cualquier usuario que
se encuentre infringiendo o sea acusado de infringir derechos de propiedad intelectual.

4, Privacidad

Nuestra Politica de Privacidad explica como recopilamos, utilizamos y divulgamos informacion
sobre ti. Al usar la Aplicacion, aceptas las practicas descritas en la Politica de Privacidad.

5. Modificaciones

Nos reservamos el derecho de modificar o actualizar estos Términos en cualquier momento.
Los cambios seran efectivos al publicarse en la Aplicacion. Es tu responsabilidad revisar estos
Términos regularmente para estar informado/a de cualquier actualizacion.

6. Terminacion

Podemos terminar o suspender tu cuenta y acceso a la Aplicacién a nuestra sola discrecion, sin
previo aviso, por conducta que creemos que viola estos Términos o es perjudicial para otros
usuarios.



7. Informacién de Contacto

Si tienes alguna pregunta sobre estos Términos, contactanos en [support@pinn.app].
8. Ley Aplicable

Estos Términos estan regidos por las leyes de [Tu Jurisdiccion].

9. Contenido Propiedad del Contenido de Pinn Todo el contenido, software, tecnologia,
programas, paginas web, fotografias, imagenes, texto, graficos, ilustraciones, disefios de
disefio, logotipos, patentes, audio, videos, musica y otros elementos dentro o accesibles a
través de nuestros Servicios, incluido el "aspecto general" de los Servicios, asi como todas las
marcas comerciales, marcas de servicio, derechos de autor y otros derechos de propiedad
intelectual asociados (denominado "Contenido de Pinn"), son propiedad o estan bajo licencia de
Pinn. Uso Prohibido del Contenido de Pinn El uso no autorizado del Contenido de Pinn con
fines no explicitamente permitidos por estos Términos esta estrictamente prohibido. Se te
prohibe descargar, copiar, reproducir, publicar, distribuir, transmitir, difundir, comunicar, mostrar,
vender, licenciar o explotar el Contenido de Pinn con cualquier propdsito sin nuestro
consentimiento previo por escrito 0, cuando sea aplicable, el consentimiento de nuestro
licenciante Pinn. Todos los derechos no otorgados expresamente en y para el contenido por
nosotros y nuestros licenciantes estan reservados. Ingresos, Buen Nombre y Valor
Reconoces y aceptas que podemos obtener ingresos, mejorar la reputacién o aumentar nuestro
valor de tu uso de los Servicios. Excepto segun lo permitido explicitamente por nosotros en
estos Términos o en otro acuerdo que celebres con nosotros, no tienes derecho a compartir en
tales ingresos, buena reputacion o valor. Ademas, reconoces que, a menos que te lo
permitamos especificamente en estos Términos o en otro acuerdo, no tienes derecho a recibir
ingresos o compensacion por ningun Contenido del Usuario (como se define a continuacién) o
tu utilizacién de cualquier obra musical, grabaciones de sonido o clips audiovisuales disponibles
para ti en o a través de los Servicios. Esto incluye cualquier Contenido del Usuario que crees.
También se te prohibe ejercer cualquier derecho para monetizar u obtener compensacién por
cualquier Contenido del Usuario dentro de los Servicios o en cualquier servicio de terceros.

En cualquier momento y a nuestra sola discrecion, podemos cambiar, suspender, retirar o
restringir la disponibilidad de todo o parte de nuestros Servicios sin previo aviso.

Limitacion de Responsabilidad En la medida maxima permitida por la ley, renunciamos a la
responsabilidad por cualquier pérdida directa o indirecta de ingresos o ganancias, pérdida de
buena reputacion, pérdida de oportunidad, pérdida de datos o cualquier pérdida indirecta o
consecuente.

Pérdidas Consecuentes y Responsabilidad Limitada

Las pérdidas consecuentes que puedas experimentar no generan responsabilidad completa de
nuestra parte. Nuestra responsabilidad total por todas las reclamaciones relacionadas con los
Servicios no excedera la cantidad que nos hayas pagado por el uso de los Servicios relevantes
en los ultimos 12 meses.



10. Exclusion de Danos Especificos
No seremos responsables por pérdidas o dafios resultantes de:

Tu uso o incapacidad para utilizar los Servicios.
Conducta o contenido de cualquier tercero en los Servicios, incluida conducta
difamatoria o ilegal.
Confianza en la precision o integridad del Contenido de Pinn y el Contenido del Usuario.
Cambios que realicemos en los Servicios, cese temporal o permanente de los Servicios.
Eliminacion, corrupcion o fallo al almacenar cualquier contenido transmitido mediante tu
uso de los Servicios.

e |nexactitud de la informacién de la cuenta o falla en mantener seguros y confidenciales
los detalles de tu cuenta.

10.1. Exclusiones Adicionales

No somos responsables por pérdida de beneficios, pérdida de negocio, pérdida de reputacién
comercial, interrupcién comercial o pérdida de oportunidad comercial.

10.2. Sin Responsabilidad por Dafos a Dispositivos o Contenido Digital

En la maxima medida permitida por la ley, no somos responsables de ningun dafo a tu
dispositivo o contenido digital causado por los Servicios, o cualquier dafo que pudiera haberse
evitado razonablemente, incluidos los danos resultantes de no seguir consejos o instrucciones
de instalacion.

10.3. Responsabilidad por Cargos Moéviles

Eres responsable de cualquier cargo mavil, incluidos mensajes de texto y cargos por datos,
incurridos durante tu uso de nuestros servicios.

10.4. Disputas con Terceros

Cualquier disputa con terceros derivada de tu uso de los servicios es exclusivamente entre ta y
el tercero. Nos eximes a nosotros y a nuestras afiliadas de todas las reclamaciones y danos
relacionados con tales disputas.

10.5. Descargo de Responsabilidad de Seguridad

No garantizamos que nuestros Servicios sean seguros o estén libres de errores o virus. Eres
responsable de configurar tu tecnologia de la informacion, programas informaticos y plataforma
para utilizar nuestros Servicios y debes utilizar software de proteccion contra virus.

Ley Aplicable, Resolucién de Disputas y Términos Varios

11. Ley Gobernante y Arbitraje



Estos Términos estan regidos y se interpretan de acuerdo con las leyes del Estado de Nueva
York, sin tener en cuenta sus disposiciones de conflictos de leyes. En la medida maxima
permitida por las leyes aplicables, cualquier disputa, controversia o reclamo derivado de estos
Términos, incluidos problemas relacionados con su existencia, validez o terminacion, se referira
exclusivamente y se resolvera finalmente mediante arbitraje vinculante de manera individual. El
arbitraje sera administrado por la American Arbitration Association (AAA), aplicando las Reglas
de Arbitraje del Consumidor de la AAA para reclamaciones de hasta $75,000 y las Reglas de
Arbitraje Comercial de la AAA para reclamaciones que excedan los $75,000. Las diligencias
arbitrales, realizadas en inglés, involucraran a tres arbitros. En la maxima medida permitida por
las leyes aplicables, el arbitraje procedera unicamente de manera individual, sin el derecho a
que las disputas se arbitren como acciones colectivas o en bases que involucren reclamaciones
presentadas en una capacidad representativa supuesta de otros. Las disputas no pueden
unirse ni consolidarse sin el acuerdo escrito de todas las partes. Ninguna decisién o laudo
arbitral tendra efecto preclusivo sobre problemas o reclamaciones en cualquier disputa con
partes no nombradas. Ambas partes acuerdan que, ya sea que se resuelva una reclamacion
mediante arbitraje o en un tribunal, renuncian a cualquier derecho a un juicio con jurado. No
obstante cualquier otra disposicion en este acuerdo, nos reservamos el derecho de buscar
medidas equitativas, incluida la prevencion de la infraccidon de derechos de propiedad
intelectual, y ambas partes retienen el derecho de buscar medidas cautelares publicas.

Los Términos se haran en idioma inglés. Si es requerido por la ley local pertinente, los
Términos se haran tanto en inglés como en el idioma local. Ambos textos son igualmente
originales. En caso de alguna inconsistencia o interpretacion diferente entre ambos textos, se
considerara que el texto local se modifica automaticamente para que sea consistente con el
texto en inglés relevante.

11.1. Divisibilidad

Si algun tribunal con jurisdiccion determina que alguna disposicion de estos Términos es
invalida, esa disposicion sera eliminada sin afectar el resto de los Términos, y las disposiciones
restantes seguiran siendo validas y aplicables.

11.2. Renuncia y Aplicaciéon

Nuestra falta de insistencia en el cumplimiento de cualquier disposicion de estos Términos no
se interpretara como una renuncia de esa disposicion o derecho.

11.3. Software de Cédigo Abierto

La Aplicacion incluye cierto software de codigo abierto, cada uno sujeto a sus propias
condiciones de licencia aplicables.

11.4. Uso de Singular y Plural

El uso del plural en estos Términos implica el uso del singular, y viceversa, segun lo requiera el
contexto.



12. Apple y sus subsidiarias actian como beneficiarios de terceros bajo estos Términos.
Al aceptar los términos y condiciones aqui descritos, Apple tendra el derecho (y se
considerara que ha reconocido dicho derecho) de hacer cumplir estos Términos contra ti
como beneficiario de terceros.

12.1. Pinn otorga explicitamente la autorizaciéon para el acceso y la utilizaciéon de la
Aplicaciéon por parte de muiltiples usuarios a través de Family Sharing o cualquier
funcionalidad analoga ofrecida por Apple.



